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ORBUS Digital, une entreprise de conseil et de services dans le 

digital, membre du groupe GAINDE 2000

ORBUS est la branche qui gère 

la plateforme de guichet 

unique national du Sénégal. 

Une plateforme permettant la 

gestion des services 

commerciaux et logistiques

GUICHET UNIQUE NATIONAL

ORBUS FACTORY est la 

branche qui assure les 

développements pour le 

groupe et les clients. Elle 

fournit les services de :

• Développement de logiciels

• Gestion de datacenter 

• Cybersécurité

ORBUS FACTORY

ORBUS Digital la branche du

Groupe GAINDE 2000 qui

développe une gamme de

produits et services pour

faciliter les procédures

administratives et les

processus métiers des

entreprises au moyen de

solutions digitales.

CONSULTING & SERVICES

FACTORY

GAINDE 2000 est un groupe africain leader dans le domaine des TIC. Il est spécialisé dans la facilitation du commerce, la modernisation des activités

douanières et la dématérialisation des formalités publiques. Issu d’un partenariat public-privé (PPP), GAINDE 2000 a été créé en 2002 avec pour mission de

développer et d’exploiter le guichet unique ORBUS afin de faciliter les formalités du commerce extérieur.

Le groupe GAINDE 2000 a évolué pour se structurer autour de 3 entreprises avec des expertises spécifiques afin de mieux satisfaire les demandes de nos clients

(ORBUS, ORBUS FACTORY et ORBUS DIGITAL)



Avec une envergure internationale et une forte connaissance du 

contexte local

Nos priorités en termes d’expansion géographique sont les

États membres des communautés d’Afrique de l’Ouest et de

l’Est desservis à partir de trois implantations à Abidjan, à

Dakar et à Nairobi.

Une expansion en Europe est prévue dans les trois prochaines

années.

23
Pays où GAINDE 2000 est intervenu en Afrique et

en Asie

15
Plateformes digitales opérées avec plus de 3000

utilisateurs connectés par jours

3
Implantations à Abidjan, Dakar et Nairobi et des

partenaires stratégiques en France, aux USA et en

Asie (Stanford University, Adameo, …)

150
Employés répartis dans nos 3 bureaux à Abidjan, 

Dakar et Nairobi 



Le groupe GAINDE 2000, une référence de la dématérialisation 

des procédures du service public reconnu à l’international

"Innovation and Citizens Engagement for Effective 
Governance "

New York, USA

Category: Improving the Delivery of Public 
Services,

Electronic Single Window procession of foreign 
trade and customs formalities 

Certification ISO 9001 vs 2015 : Management de 
la Qualité

Certification ISO 27001 vs2013 : Management de 
la Sécurité de l’information

6 prix et reconnaissances à l’international dont le 1er prix des Nations Unies pour

l’amélioration des prestations du service public grâce à ses projets de dématérialisation

Des pratiques de management conformes aux

standards internationaux et meilleures pratiques



TRANSFORMATION DIGITALE

› Etude

› Stratégie Digitale

› BI, Données et Analytics

› Expérience client

› Digital Marketing

CYBER SECURITE

› Audit de sécurité

› Tests de pénétration

› Evaluation cyber sécurité

› Evaluation de la résilience

› Accompagnement 

certification ISO 270001

INTEGRATION DE SYSTEMES

› Assistance à maîtrise 

d’ouvrage (AMOA)

› Développement logiciel et 

intégration

PLATEFORMES DIGITALES

› Business Intelligence

› Signature Electronique

› Agrégateur de moyen de 

paiement digitaux

› E-learning (culture digitale)

Nous aidons nos clients à
repenser leur stratégie digitale
et les assistons à la réalisation
de leur ambition digitale au
travers de leur différents
projets

Nous aidons et conseillons nos

clients pour répondre à leurs

besoins de sécurité et

s’adapter aux nouvelles
menaces

Nous aidons nos clients à
réussir leurs projets
informatiques complexes en
fournissant une expertise
fonctionnelle et technique
adaptée

Nous mettons à disposition de
nos clients des plateformes
innovantes pour accélérer leur
digitalisation et favoriser leur
croissance

ORBUS DIGITAL CONSULTING, le partenaire qui vous accompagne 

dans votre transformation à l’ère du digital



Notre positionnement par rapport au digital

1 Source : https://www.capital.fr/votre-carriere/meilleurs-cabinets-de-conseil-le-palmares-exclusif-par-specialite-1311196

Classement des cabinet de conseil 

en Transformation digitale 1

ORBUS Digital, des consultants 

internationaux formés dans les plus 

grands cabinets de conseils et experts 

en transformation digitale

Daniel SARR
ex Manager Accenture

Mamadou DIENE

ex Manager Accenture
ex Principal Capgemini Consulting

Mor Talla Diop

ex Senior Manager 
Accenture

Notre partenariat avec l’université de Stanford et HEC 

Paris, nous permet d’accueillir chaque année des diplômés 

issus de ces prestigieuses institutions
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Notre activité principale consiste à concevoir, mettre en œuvre et exploiter des solutions logicielles pour 
accélérer la digitalisation des gouvernements et entreprises. 

QUELQUES PLATEFORMES DE SERVICES 

ORBUS BI, avec un ensemble 
d’outil d’aide à la decision pour 

une vision 360 de votre activité

ORPUS Pay est votre  
passerelle de paiement 

électronique et sécurisée qui 
fédère les moyens de 

paiement tels que (visa, 
master card, paiement mobile, 

crypto-devises et espèces en 
ligne)

Orbus Academy est une plateforme 
de e-learning et de certification sur 

la culture digitale

Confiance Factory est une 
autorité de certification qui 

sécurise les transactions 
électroniques des entreprises et 

des administrations publiques 
grâce à la signature électronique, 

à l'authentification et à la 
cryptographie. Nous exploitons 

une large gamme de solutions 
métiers facilitant l'utilisation de 

nos produits (Cloud Sign, Doc 
Sign…)

ORBUS Sign est une plate-
forme numérique pour la 

signature électronique des 
document avec une valeur 

légale



+ de 100 

projets réalisés 

avec succès

+ de 2 000 000 

de signatures 

électroniques 

/an

+ 100 

Organisations 

connectées 

dont 24 

banques, 15 

assureurs et 14 

directions et 

agences de 
l’état.

23 pays ont eu 

recours à nos 

services

+100 000 

dossiers créés 

en moyenne par 

an

+ de 1 000 000 

de transactions 

dématérialisées 

/an

NOS CHIFFRES CLES

95% des 

utilisateurs 

satisfaits



Nos principaux clients en Afrique
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Exemple de missions
Stratégie / Plan de transformation numérique

République d'Haïti

Plan Informatique pour la 
promotion des 

investissements en 
République de Haïti

Ministère de la Justice

Plan stratégique e-Justice

PetroGabon

Plan de transformation 
digitale
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Exemple de missions
Audit du système d’information

Tribunal de commerce 

d’Abidjan

Audit IT et sécurité de la 
plateforme de gestion 

électronique des 
formalités RCCM et des 

activités judiciaires

Groupe la Poste

Audit sécurité Groupe La 
Poste suite à 

l’identification de failles

ANSD

Audit informatique de la 
plateforme NINEA 

(numéro d'identification 
national des entreprises 

et des associations)
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Exemple de missions
Digital workplace

Ministère de la justice

Réalisation d’une 
application de 

dématérialisation des 
activités judiciaires, de 
gestion des courriers 

physiques et SIRH

ARTP

Application de gestion du 
Plan de Mission d’une 

entreprise

GIZ

Mise en place d’un 
système pour la gestion et 
de partage d’information 
pour les partenaires et les 

bénéficiaires du 
programme « REUSSIR » 
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Exemple de missions
Dématérialisation de procédures (e-gov)

APIX et APIP

Plateforme de 
dématérialisation des 
formalités de création 

d'entreprise

Kenyan Revenue 

Authority

Système harmonisé de 
paiement et de collecte 
de revenus - Common 

Cash Receipting System 
(CCRS).

PNUD / GUINEE

Guichet unique de 
l'emploie des jeunes en 
Guinée Conakry (youth

connect)
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NOUS SOMMES PRÊTS À VOUS 
ACCOMPAGNER DANS VOTRE 
FUTURE AVENTURE DIGITALE


